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OSAPUOLET

Porin kaupunki, (y-tunnus 0137323-9), Hallituskatu 12, 28100 Pori ("Rekisterinpitadja"); ja
Sarastia Oy (y-tunnus: 2360731-5), Toinen Linja 14, 00530 Helsinki ("Kasittelija").

Rekisterinpitdja ja Kasittelija jaliempana yhdessa myos "Osapuolet" tai kumpikin erikseen "Osapuoli”.
TAUSTA JA TARKOITUS

Tassa tietojenkasittelysopimuksessa ("TKS") Osapuolet sopivat ehdoista, joiden perusteella Kasittelija
kasittelee henkilotietoja  Rekisterinpitdjan lukuun. Tama TKS liittyy osapuolten tekemaan
Puitesopimukseen, mukaan lukien sen liitteet ja alasopimukset liitteineen seka naita koskevat lisdykset ja
muutokset ("Sopimus"), jonka mukaisesti Rekisterinpitaja hankkii tilaajan ominaisuudessa palveluita ja/tai
ohjelmistopalveluita palveluntuottajana toimivalta Kasittelijalta.

MAARITELMAT

Ellei muuta ole sovittu tai ellei asiayhteys muuta vaadi, tassa TKS:ssa kaytetdan 27. paivana huhtikuuta
2016 luonnollisten henkildiden suojelusta henkilGtietojen kasittelyssa sekd ndiden tietojen vapaasta
liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EU) 2016/679 ("Yleinen tietosuoja-asetus') maaritelmia.

"Tietosuojasdadnnoékset" tarkoittaa Yleista tietosuoja-asetusta ja muuta soveltuvaa Euroopan unionin tai
kansallista tietosuojalainsaadantoa.

HENKILOTIETOJEN KASITTELIJAN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

Talla TKS:lla Osapuolet sopivat seuraavasti:
(@)  Kasittelija sitoutuu:

(i) késittelemaan henkilttietoja ainoastaan Rekisterinpitdjan lukuun seka
Tietosuojasdadanndsten ja tdman TKS:n mukaisesti;

(i) toteuttamaan mahdolliset henkilGtietojen siirrot  kolmannelle osapuolelle vain
Tietosuojasadanndsten ja tdman TKS:n mukaisesti ja siirto Euroopan Unionin tai Euroopan
talousalueen ulkopuoliseen valtioon edellyttaa aina Rekisterinpitdjan etukdteen antamaa
kirjallista lupaa;

(iii) kasittelemaan henkilttietoja ainoastaan Rekisterinpitdjan antamien dokumentoitujen
ohjeiden mukaisesti, paitsi jos ja siind maarin kuin Kasittelijaan sovellettavassa pakottavassa
Euroopan unionin tai kansallisessa lainsdddannossa toisin vaaditaan, missa tapauksessa
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(b)

Kasittelija tiedottaa Rekisterinpitajalle tasta oikeudellisesta vaatimuksesta ennen kasittelya,
paitsi jos ja siind maarin kuin tallainen tiedottaminen kielletaan kyseisessa laissa yleista etua
koskevien tarkeiden syiden vuoksi. Osapuolet toteavat, etta tdma TKS ja Sopimus sisaltavat
Rekisterinpitdjan antamat ohjeet ja mahdollisista muutoksista ohjeisiin sovitaan Osapuolten
valilla kirjallisesti;

varmistamaan, ettd henkilot, jotka késittelevdt henkilGtietoja, ovat i) sitoutuneet
noudattamaan salassapitovelvollisuutta, tai heitd koskee asianmukainen lakisaateinen
salassapitovelvollisuus ja ii) omaavat riittavat tiedot ja osaamisen tietosuojaperiaatteista;

toteuttamaan kaikki Tietosuojasadnnoksissd, mukaan lukien Yleisen tietosuoja-asetuksen
32 artiklassa, vaaditut Kasittelijaa koskevat tietoturvatoimenpiteet;

auttamaan Rekisterinpitdjad asianmukaisilla teknisilld ja organisatorisilla toimenpiteilla
tayttdmaan Rekisterinpitdjan velvollisuuden vastata pyyntdihin, jotka koskevat
Tietosuojasadannoksissa, mukaan lukien Yleisen tietosuoja-asetuksen Il luvussa, sdadettyjen
rekisteroityjen oikeuksien kayttamista ja jotka toimenpiteet tehddan Rekisterinpitdjan
kustannuksella, ellei kyseessa ole Kasittelijan virheesta aiheutuva toimenpide;

(vii) ilmoittamaan Rekisterinpitajalle kaikista Kasittelijalle tulleista rekisteroityjen pyynndistd, jotka

(viii)

(x)

(i)

Kirkasta ndkemystd.

koskevat rekisterdidyn oikeuksien kayttamista. Kasittelija ei itse vastaa ndihin pyyntoihin,
vaan ohjaa tarvittaessa rekisterdidyn osoittamaan pyynnon Rekisterinpitdjalle;

auttamaan Rekisterinpitdjaa Rekisterinpitdjan pyynnosta ja kustannuksella varmistamaan,
ettd Tietosuojasadannoksissa, mukaan lukien Yleisten tietosuoja-asetuksen 32—36 artiklassa,
saadettyja Rekisterinpitdjan velvollisuuksia noudatetaan ottaen huomioon kasittelyn
luonteen ja Kasittelijan saatavilla olevat tiedot;

Rekisterinpitdjan valinnan mukaan ja Rekisterinpitdjan kustannuksella poistamaan,
siirtdmaan tai palauttamaan kasittelyyn liittyvien palveluiden tarjoamisen paatyttya kaikki
henkil6tiedot Rekisterinpitdjalle ja poistamaan olemassa olevat jaljennokset, paitsi jos ja
siind maarin kuin Kasittelijaan sovellettavassa pakottavassa Euroopan unionin tai
kansallisessa lainsaddannossa vaaditaan sdilyttamaan henkilétiedot; ja

saattamaan Rekisterinpitdjan saataville kaikki tiedot, jotka ovat tarpeen tassa TKS:ssa
sovittujen ja Tietosuojasdaannoksissd sdaddettyjen velvollisuuksien noudattamisen
osoittamista varten, seka sallimaan Rekisterinpitdjan valtuuttaman auditoijan suorittamat
tarkastukset ja osallistumaan niihin siten, etta tarkastukset voidaan aloittaa 30 tyopaivan
kuluessa Rekisterinpitdjan kirjallisesta pyynnosta. Rekisterinpitdja korvaa Kasittelijalle
aiheutuneet ulkoiset kustannukset.

Kasittelijan on ilman aiheetonta viivytysta ilmoitettava Rekisterinpitdjalle:

saatuaan tiedon henkilGtietojen tietoturvaloukkauksesta (jolloin ilmoitus on tehtdva ilman
aiheetonta viivytystd ja mahdollisuuksien mukaan 72 tunnin sisélld) sekd muistakin
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(c)

palveluiden hairio- ja ongelmatilanteista, joilla on vaikutuksia rekisteréityjen asemaan ja
oikeuksiin; tai

(i)  josse katsoo, etta kohdassa 4(a)(iii) tarkoitetut ohjeet ovat Tietosuojasdaannosten vastaisia.
Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Rekisterinpitdjan vastuulla on varmistaa, etta ohjeet ovat
Tietosuojasadnnosten mukaisia. Kasittelijan tulee ilmoittaa Rekisterinpitdjalle, jos se
havaitsee taman antaman ohjeistuksen olevan puutteellinen tai lainvastainen, mutta edella
todettu ei poista Rekisterinpitdjan vastuuta ohjeittensa oikeellisuudesta ja lain
mukaisuudesta.

Kasittelija saa kdyttaa sopimusvelvoitteita suorittaessaan muiden henkilGtietojen kasittelijoiden
palveluksia, kuitenkin siten ettad henkilGtietoja saa siirtaa tassa tarkoituksessa ainoastaan
Rekisterinpitdjan ennakkoluvalla Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuoliseen
valtioon Tietosuojasdaannosten mukaisesti. Kasittelijan on tiedotettava Rekisterinpitadjalle
suunnitelluista muutoksista, jotka koskevat muiden henkilGtietojen kasittelijdiden lisdamista tai
vaihtamista. Jos Kasittelija kayttaa toisen henkilGtietojen kasittelijan palveluksia:

(i) se saa kayttaa ainoastaan sellaisia henkilGtietojen kasittelijoits, jotka toteuttavat riittavét ja
asianmukaiset tekniset ja organisatoriset suojatoimet sen varmistamiseksi, ettd kasittely
tayttaa Tietosuojasddnnosten vaatimukset ja silld varmistetaan rekisterdidyn oikeuksien
suojelu; ja

(i) sen tulee soveltaa kyseisen toisen henkilotietojen kasittelijan kanssa tehtavassa

sopimuksessa vahintdan samoja tai vastaavia tietosuojavelvoitteita kuin ne, jotka on vahvistettu
tassa TKS:ssa.

Kasittelija on vastuussa kadyttdmansa toisen henkilotietojen kasittelijan  velvoitteiden
suorittamisesta suhteessa Rekisterinpitdjaan. Kasittelijan on ilmoitettava Rekisterinpitdjalle
kirjallisesti kaikista suunnitelluista muutoksista, jotka koskevat muiden henkilotietojen
kasittelijoiden lisdamista tai vaihtamista, ja Rekisterinpitdjallda on oikeus perustellusti vastustaa
tallaisia muutoksia.

Kasittelijan on lahtokohtaisesti huolehdittava siitd, ettd sen kasittelemat henkilGtiedot ovat sellaisessa
yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ettd ne voidaan irrottaa jarjestelmasta
siirrettdvaksi toiseen jarjestelmaan. Jos Rekisterinpitaja pyytaa henkilotietojen siirtoa jarjestelmasts ja/tai
siirtoa sellaisessa formaatissa, jota ko. jarjestelma ei tue tai joka edellyttdd muunnosta, Kasittelijalla on
oikeus laskuttaa Rekisterinpitdjaa tehtavasta tyosta.

Jollei Sopimuksessa ole toisin sovittu, Kasittelijalla on oikeus veloittaa tdman TKS:n mukaisiin velvoitteisiin
liittyvista toimenpiteistaan tuntiperusteisesti kulloinkin voimassa olevan hinnastonsa mukaisesti kuitenkin

siten,

ettd Kasittelijan pitdad ilmoittaa ennen toimenpiteisiin ryhtymistd veloituksesta ja sopia tasta

Rekisterinpitdjan kanssa.
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REKISTERINPITAJAN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

Rekisterinpitdjan tulee kasitelld henkilotietoja noudattaen Tietosuojasaannoksia seka hyvaa
tietojenkasittelytapaa ja Rekisterinpitdja on velvollinen antamaan kustannuksellaan Kasittelijélle tata
sitovat kirjalliset ohjeet ja tarvittavat tiedot henkilGtietojen kasittelysta, jotka ohjeet ovat tama TKS:n
liitteessa 1. Rekisterinpitdja vastaa kaikista Tietosuojasdaannoksiin perustuvista rekisterinpitajan

poista Kasittelijan velvollisuutta noudattaa Tietosuojasdaannoksia, kuten ylla kohdassa 1(a)(i) on sovittu.

Rekisterinpitdja vakuuttaa ja vastaa siitd, etta silla on oikeus antaa Kasittelijalle kaikki Rekisterinpitajalle
Sopimuksen ja taman TKS:n alla antamansa henkiltiedot. Rekisterinpitdja valtuuttaa Kasittelijan
kasittelemaan luovuttamiaan henkilotietoja Sopimuksen ja tdman TKS:n mukaisesti.

KASITELTAVIEN TIETOJEN YKSILOINTI

Rekisterinpitdjan puolesta suoritettavan kasittelyn kohde ja kesto seka henkilétietojen kasittelyn luonne
ja tarkoitus seka rekisterinpitdjan puolesta kasiteltavien henkiltietojen tyyppi ja rekisterdityjen ryhmat
kayvat ilmi puitesopimuksen liitteina olevista alasopimuksista seka niiden liitteista (ml. erityisesti niiden
kasiteltavia henkilotietoja koskevat liitteet).

ILMOITUKSET

lImoitukset liittyen tahan TKS:een tai TKS:n rikkomuksesta, paattymisesta tai voimassaolosta johtuvista tai
edelld mainittuihin liittyvista riitaisuuksista, vaatimuksista tai kiistoista katsotaan riittdvalla tavalla
tehdyiksi, kun ne on tehty kirjallisesti ja toimitettu toiselle Osapuolelle puitesopimuksen kohdan 5.2
mukaisesti.

Kohdassa 4 b) i) tarkoitetussa tietoturvaloukkausta koskevassa ilmoituksessa on oltava vahintaan:

1. tapahtunut henkilétietojen tietoturvaloukkaus, mukaan lukien mahdollisuuksien mukaan
asianomaisten rekisterdityjen ryhmat ja arvioidut lukumaarat seka henkilotietotyyppien ryhmét ja
arvioidut lukumaarat;

2. ilmoitettava tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot tai muu yhteyspiste, josta voi saada lisatietoa;
3. henkilGtietojen tietoturvaloukkauksen todennakdiset seuraukset; seka

4. toimenpiteet, jotka Kasittelija on toteuttanut tai ehdottaa toteutettaviksi henkiltietojen
tietoturvaloukkauksen johdosta, mukaan lukien tarvittaessa myos toimenpiteet mahdollisten
haittavaikutusten lieventamiseksi.

Edella mainitut asiat on oltava ilmoituksessa siind maarin kuin ne ovat Kasittelijan tiedossa ja ilmoituksen
antaminen ilman aiheetonta viivastysta mahdollistaa edella mainittujen seikkojen selostamisen. Mikali
kaikkia tietoja ei voida antaa ilmoituksessa, Kasittelijan tulee tdydentda antamaansa ilmoitusta
my6hemmin viipymatta.
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8 VASTUUNRAJOITUKSET

Tahan TKS:een sovelletaan Puitesopimuksen kohdassa 8. sovittuja vastuunrajoituksia.
9 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JA IRTISANOMINEN

Tama TKS tulee voimaan allekirjoitushetkelld ja jatkuu toistaiseksi voimassa olevana, kunnes Sopimuksen

voimassaolo on paattynyt ja Kasittelija on suorittanut loppuun kaikki Sopimuksen mukaiset velvoitteensa.
10 SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN RATKAISEMINEN

TKS:n sovelletaan puitesopimuksen kohtaa 11 lainvalinnan ja erimielisyyksien ratkaisemisen osalta.
11 ALLEKIRJOITUKSET

Tata TKS:sta on tehty kaksi kappaletta, yksi kummallekin osapuolelle.

Sopimus allekirjoitetaan sahkoisesti

PORIN KAUPUNKI

Lauri Kilkku Tuomas Hatanpaa

Vs. kaupunginjohtaja Talous- ja hallintojohtaja

SARASTIA OY
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